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Mon stage de troisième a eu lieu du 23 au 28 Janvier, dans un cabinet de médecine générale.
Le cabinet Brocard se situe 54 allée du Fronton à Saint Martin de Seignanx.
Mon stage d’observation consistait à voir comment se passe une consultation et apprendre le fonctionnement d’une entreprise.
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Introduction
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La médecine est un secteur qui m’intéresse depuis toute petite.
Tout naturellement en début d’année de troisième j’ai sollicité le Docteur Brocard Marie Pierre pour effectuer mon stage d’observation dans son cabinet.

Je remercie énormément les docteurs Brocard Marie Pierre, Francis, Arnaud et Vincent de m’avoir accueillis dans leur cabinet et de m’avoir amené en visite à 
domicile, d’avoir pris le temps de me renseigner, m’expliquer et de me faire découvrir leurs métiers.  Je remercie également les secrétaires Sylvie et Pauline, de m’avoir 
montré comment fonctionné l’accueil, le secrétariat et l’entretient du cabinet médical.
Et enfin je remercie les patients du cabinet de m’avoir autorisé à observer et à rentrer dans leur intimité.

Remerciements



Le cabinet se constitut de deux secrétaires et de quatre médecins généralistes. Les médecins généralistes se forment régulièrement avec entre autre 

des diplômes universitaires (acupuncture, médecine du sport, ostéopathie…)

Les secrétaires ont un rôle très important dans le bon fonctionnement du cabinet, elles répondent aux appels téléphoniques, pour répondre aux 

demandes diverses: prises de rendez vous, renseignements…

Le cabinet fonctionne sur rendez vous (hors urgences). 

Les rendez-vous se prennent par téléphone au 0559565666 ou directement au cabinet. Puis ils sont inscrits sur leurs agendas, sur ordinateur (chaque 

médecin a son agenda).

Un rendez-vous peut être prit pour différentes raisons, les journées ne sont jamais les mêmes pours les secrétaires et les médecins. Les médecins 

accueillent les patients qui le souhaitent : consultations programmées ou en urgence

Les secrétaires servent de lien entre le médecin et le patient.

Pour une urgence ou sur une demande de patients de parler à leur médecin, elles peuvent transférer l’appel des patients aux docteurs.

Elles reçoivent aussi des appels d’infirmières ou de maison de retraite ou des hôpitaux pour des renseignements sur les patients.
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La présentation et l'organisation de l'entreprise 



Quand les patients arrivent au cabinet, ils se présentent à la secrétaire et s’assoient sur le banc du médecin qu’ils vont voir, ils attendent leur tour et 

quand c’est à eux ils se dirigent dans le bureau du docteur.

Un cabinet médical se compose de 2 parties :

La première partie avec le bureau et tout le nécessaire pour l’administratif, c’est dans cette partie-là que le patient va s’installer pour expliquer au 

médecin ce qui va ou ce qui ne va pas, pourquoi il vient le voir, ses symptômes…

Dans un second temps, ils vont passer tous les deux dans la seconde partie du cabinet qui se compose d’une table d’examens et d’une multitude de 

produits et d’instruments pour ausculter le patient et établir le diagnostic. 

Ensuite, ils repassent ensemble dans la première partie du cabinet pour établir la partie administrative. Le médecin va alors expliquer au patient ce qu’il 

a et lui prescrire une ordonnance, certificat médical, arrêt de travail… Il va également inscrire la consultation sur l’ordinateur passer la carte vitale et faire 

régler la consultation au patient. Puis il sortira par la porte qui donne sur l’extérieur du cabinet. Le médecin enchaine les consultations comme ça toute la 

journée. En plus du travail face aux patients les médecins ont beaucoup de travail administratif. Durant mon stage il y a eu beaucoup de travail  

(épidémie hivernale)

J’ai pu constater qu’être médecin est un métier social, certains patients viennent chez le docteur pour soigner une maladie, une douleur, mais d’autres 

viennent aussi car ils ne vont pas bien mentalement . Ils viennent voir leur médecin pour en parler. Leur rôle est de les écouter; les conseiller et les 

rassurer. C’est aussi un lien de confiance entre les patients et les médecins.

Si le problème est trop grave, ou ne peut pas être résolut par le médecin généraliste, ils peuvent alors les envoyer vers des spécialistes ou structures 

adaptées.
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À son cabinet ou à domicile le médecin généraliste ausculte les patients et les interroge sur leurs symptômes. Hygiène de vie, habitudes ou antécédents 

familiaux : il interrogatoire. Le bilan terminé, le médecin prescrit des traitements et, au besoin, des examens (prises de sang, radios).

La plupart des généralistes exercent en cabinet 

Le médecin généraliste travaille avec d'autres professionnels de santé : chirurgiens, radiologues, masseurs-kinésithérapeutes, infirmiers ou techniciens 

de laboratoire médical.

Un médecin généraliste à rarement peu de travail et ses horaires s’accordes au patients.

En France, le salaire moyen pour la profession de médecin généraliste est d'environ 6 000 à 10 000 euros bruts par mois. Cela correspond à 72 à 

120 000 euros bruts par an.

Le médecin généraliste doit obligatoirement aimé aider ses patients c’est le premier rôle de son métier.

C’est un métier très enrichissant ou on apprend chaque jour de nouvelles choses mais il peut aussi prendre beaucoup de place dans notre vie 

quotidienne.

Les médecins doivent s’adapter aux diverses situations et doivent être disponibles.

Après un bac général ou technologique il y a 9 ans d'études médicales pour préparer le DE de docteur en médecine. La formation commence par une 

1ère année de licence, avec option santé (L.AS) ou un parcours spécifique « accès santé » (PASS) organisés dans les universités. Les ECN (épreuves 

classantes nationales) en fin de 6e année permettent l'accès à l'internat de médecine générale.

Description du métier
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Conclusion

Mon stage de troisième dans un cabinet médical m’a fait découvrir que ce métier ne consiste pas juste à ausculter les patient mais c’est aussi un métier ou le coté 
social est très important que ce soit pour les docteurs ou pour les secrétaires.
J’ai énormément aimé partir en visite dans différents ephads, néanmoins, ce que j’ai trouvé difficile c’est de ne pas trop s’attacher aux patients.
Ce stage m’a aider à comprendre que pour mon futur métier j’aimerais rester dans le domaine médical car ça me plait toujours autant, mais je n’aime pas rester 
derrière un bureau. 
Ce stage m’a fait grandir, il m’a également ouvert l’esprit, et m’a fait comprendre que dans ce métier il n’y a pas qu’un seul rôle, qu’il est riche et varié.



9

Missions et tâches durant le stage

Durant mon stage j’ai eu la chance d’assister à des visites à domiciles.
J’ai aussi vu des consultations en cabinet.
J’ai également étais en visite dans des ephads.
J’ai assister à une séance d ’acupunture.
J’ai pu également observer le travail des secrétaires.
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Convention de stage
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Grille d’évaluation
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Journal de bord



13

Définitions

Le secret médical consiste à couvrir toutes les informations que votre professionnel de santé a sur vous.

Le serment d’Hippocrate : au moment d’être admis(e) à exercer la médecine chaque médecin doit énoncer le serment d’Hippocrate « je promets et je 

jure d’être fidèle aux lois de l’honneur et de la probité… » Il a pour objectif de rappeler aux nouveaux médecins dans un cadre solennel qu’ils sont liés à 

des obligations légales, morales et éthiques. Le secret médical fait partie du serment d’Hippocrate.  
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Exemples de diagnostics effectués 

J’ai pu assister à de nombreuses consultations toutes différentes. 
J’ai pu observer comment se passer une vaccination chez un enfant. J’ai aussi assister à une séance de mésothérapie qui consiste à faire des piqures pour réduire des 
douleurs bien précises. Puis j’ai vu des patients qui sont venus pour montrer le compte rendu d’un IRM suite à des douleurs au genou qui persistent. J’ai eu la chance 
d’assister à un toucher rectal pendant une visite en ephad. Et enfin j’ai également suivi la consultation d’une femme enceinte victime de malaises.
Toutes ces consultations montrent que le métier de médecin généraliste est très varié.
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